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VRAČILO IZDELKA 

 

 

Želim vrniti blago. Razlog za vračilo/zamenjavo blaga (obkrožite samo enega) : 

1. Izbrani izdelek vam ne ustreza 

2. Drugo, obrazložitev:                                                                                            .  

 

Prosim, da :  

1. Prejeti izdelek zamenjate z drugim izdelkom, druga svetilka, druga žarnica… (napišite naziv in 

šifro artikla):                                                                               . 

2. Vrnete kupnino na moj transakcijski račun številka SI56                                                         .                                                                                                                                            

 

Obrazcu za vračilo blaga prilagam kopijo računa številka                                          . 

Izdelek vračam na lastne stroške. 

 

Potrošnik ima pravico, da v 14 dneh od prevzema blaga podjetju sporoči (na kontaktni e-naslov, 

info@svetila-amos.si), da odstopa od pogodbe, ne da bi bilo treba navesti razlog za svojo odločitev. 

Edini stroške, ki bremeni potrošnika v zvezi z odstopom od pogodbe, je strošek pošiljanja vrnjenega 

blaga. Blago je potrebno vrniti podjetju najkasneje v roku 14 dni od poslanega sporočila o odstopu od 

pogodbe. 

V primeru odstopa od pogodbe naj bo blago vrnjeno neuporabljeno, nepoškodovano in v originalni 

embalaži.  

Velja za izdelke na ZALOGI, vsi izdelki kateri so pod statusom PO NAROČILU, ni možno vrniti razen v 

primeru, če blago ne deluje ali je poškodovano. 
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Kupec 

Ime in priimek:                                                                   . 

Naslov:                                                                                 . 

Telefon:                                                                               . 

E-pošta :                                                                              . 

Datum :                                                        .   

Podpis :                                                        . 

Pošiljko z artikli pošljite na naš naslov : AMOS d.o.o., Legatova ulica 14, 1000 Ljubljana 

 

 

 


